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ПЕРЕДМОВА 
 

Підготовка висококваліфікованих фахівців в сучасних умовах вимагає ор-
ганічного синтезу теоретичних знань та навичок практичної діяльності в сфері 
інформаційних технологій.  

Важко уявити, який об’єм знань потрібен людині для вільного орієнтуван-
ня в інформаційних процесах та повноцінної роботи на комп’ютері. 

З самого початку створення електронних обчислювальних машин 
(комп’ютерів) постало питання передачі інформації від однієї машини на іншу. 
Спочатку така потреба була викликана малими потужностями, а з їх розвитком, 
– зі збором розгалуженої інформації.  

Комп'ютерні мережі є однією з найважливіших складових інформаційної 
системи будь-якої компанії, оскільки служать основою для роботи всіх бізнес-
додатків, починаючи від самих простих мережних служб (сервіси мережного 
друку, електронна пошта і т. д.), і закінчуючи самими складними програмними 
комплексами (системи електронного документообігу чи автоматизовані систе-
ми управління підприємством). 

Інформаційна сфера діяльності людини давно стала визначальним факто-
ром розвитку економіки, техніки та науки. За даними ЮНЕСКО, більше поло-
вини зайнятого населення розвинених країн бере особисту участь у процесах 
виробництва і поширення інформації. 

На початок 2006 року в Україні в середньому нараховувалось 3 млн. кори-
стувачів Інтернет. Причому джерела інформації досить розбіжні: Держкомстат 
– 711 450 чол., TNS-Ukraine – 2 800 000 чол., а  InterWorldStats – 5 278 100 чол. 
Тобто рівень проникнення приблизно 6,2% від кількості населення України.  

В цій сфері Україна значно відстає не тільки від США і країн Західної Єв-
ропи (де цей показник складає 50-80%), але і держав Східної Європи (30-40%), 
Балтики (30-50%), а також Росії (16,5%). В той же час в Інтернет не менш 
140 000 сайтів, створених українцями, для українців, чи про Україну.  

Наявність великої кількості видів інформації, різноманітність її джерел по-
требують застосування нових інформаційних технологій. Необмежені можли-
вості в оперуванні інформацією за допомогою ЕОМ дали змогу перетворити її 
на ресурс, від стану якого залежить розвиток будь-якого економічного суб’єкта 
і країни загалом. 

Потрібно відмітити швидкість перетворення Інтернет з „екзотичного” тех-
нологічного нововведення, що ще недавно було розкішшю, недоступною бага-
тьом, на елемент повсякденного життя усе ширших верств населення. Так в 
США рівень 30% охоплення населення Інтернетом було досягнуто  всього за 7 
років. 

Завдяки Інтернет житель будь-якого віддаленого села чи провінційного мі-
стечка одержує можливість почуватися громадянином світу. Не можна не вра-
ховувати й значення комунікаційних технологій в розвитку культури: світові її 
досягнення максимально наближаються до широких мас. Багато відомих музеїв 
світу мають представництво в глобальних мережах. Крім того, згідно соціологі-
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чних досліджень, глобальні мережі виконують інтеграційну функцію, 
об’єднуючи територіально роз’єднаних, пов’язаних певними інтересами людей.   

По даним Всесвітнього економічного форуму (звіт The Global Information 
Technology Report 2005-2006), з точки зору конкурентноздатності економіки, 
готовності і можливості використовувати переваги інформаційно-
комунікаційних технологій, Україна зараз займає 76 місце (зі 115 досліджува-
них країн), поступаючись Естонії (23-е), Росії (72-е). Для порівняння в 2002 р. 
Україна посіла 70-е місце з 82 країн. 

Причому багато фахівців відмічають, що одним із головних факторів, що 
сприяють переходу до інформаційного суспільства, є міра готовності громадян 
до використання його переваг. Даний навчальний посібник має на меті сприяти 
цьому. 

У книзі розкрито сутність, види, апаратне та програмне забезпечення лока-
льних комп’ютерних мереж.  

Висвітлені основні питання функціонування глобальних мереж: історія Ін-
тернет; поняття й протоколи; класифікація мереж; способи з’єднання та функції 
провайдерів; режими роботи; ІР та доменна система адресації. 

Охарактеризовано можливості  браузерів Internet Explorer, Netscape Naviga-
tor, Mozilla Firefox та Opera з викладенням основних прийомів роботи з ними та 
особливостей кожного. 

Приведено інструкції по використанню поштових агентів Outlook Express, 
The Bat,  Opera.  

Докладно розглянуто методи розробки Web-сторінок, які розміщаються в 
глобальних мережах і написані в спеціальних кодах HTML. Подано поняття про 
CSS та Java-скріпти, які розширяють можливості оформлення web-сторінок. 

Особлива увага присвячена питанням безпеки та захисту інформації в ло-
кальних та глобальних мережах. Викладені основні методи захисту та механіз-
ми їх функціонування. Приведено порівняння ефективності їх застосування 
окремо і в комплексі. 

Матеріал посібника надається у спрощеному вигляді. Виклад матеріалу 
широко ілюстрований прикладами, таблицями, схемами та рисунками. Прикла-
ди у більшості випадках здобуті з практики експлуатації реальних систем. 

Для закріплення набутих теоретичних знань по кожній темі запропоновані 
контрольні питання для самоперевірки та завдання для виконання на лаборато-
рних заняттях. 

При підготовці посібника використані літературні джерела вітчизняних та 
зарубіжних авторів, різноманітні Інтернет-ресурси та досвід викладання дисци-
пліни „Комп’ютерні мережі та телекомунікації” в Дніпропетровському держав-
ному аграрному університеті.  

Адресований студентам, які опановують економічні спеціальності у вищих 
навчальних закладах. Прислужиться фахівцям будь-якої сфери бізнесу, де ви-
користовуються локальні мережі та ресурси глобальної мережі Інтернет.  
 

 


